RKV — fagmodul Ledelse i praksis 1 - Akademiniveau

RKV skema til malrettet beskrivelse af kompetencer i forhold til fagmodul
Fagmodul: Ledelse i praksis

Leeringsmal Viden af relevans for fagmodul Jeg har min
viden fra:

Jeg kan traeffe beslutninger

Jeg har opstillet Igsningsscenarier og anbefalinger fx til

styregruppe og projektkomite i xx og har ledet

problemlgsningsforlgb for at finde bedst mulige lgsning i

forbindelse med fejl eller andre problemer i et udviklingsforlgb.

Jeg kender til falgende beslutningsodeller:

Rationelle — der er bedst nar malet eller problemet er tydeligt for

alle implicerede beslutningstagere og et forholdsvist begraenset

problem:

Den bedste beslutning (economic man)

Bedst mulige Igsning (administrative man)

Politiske — ved enighed om mal og midler, men med mange

seerinteresser

Mal eller middel kompromis

Institutionelle — hvad er hensigtsmaessigt i forhold til de eksterne

interessegrupper

Anarkiske — beslutninger ved tilfeeldigheder uden formulering af

mal

Skraldespandsmodellen — “de forhandenvarendes spms

princip”

Mudling Through — et skridt af gange og lad os se hvad der sker

— satager vi den derfra
Skal i en struktureret Mit On-going arbejde med at udvikle mig som leder og mennesker | Se
sammenhang kunne anskuer jeg udfra LNP principperne i henhold til min mission, beskrivelse
udvikle egen ledelses identitet, vaerdier, evner, adfeerd og omgivelser. Endvidere er jeg | ovenfor

praksis

medlem, via mit arbejde, af Center for Ledelse og indgar i et
netvaerk med andre ledere.

Jeg er opmaerksom pa mine przeferencer

Via tests og analyser har jeg opnaet en god indsigt og forstaelse
for egne praeferencer, styrker og svagheder. Jeg arbejder bevidst
med at kompensere for svage sider og udvikle mine styrker.

leg s@ger at forsta og afkode medarbejdernes fglelses- og
ledelsesmaessige behov bla. ud fra min MBTI type ENTJ fx er jeg
bevidst om:

At jeg som ekstrovert skal skabe plads til og sikre input fra
introverte ved fx at fremsende oplaeg inden mgdet, stille direkte




spergsmal, afvente deres tilbagemeldinger efter mgdet osv.
At jeg som intuitiv person skal veere

Prosatekst, fagmodul Ledelse i praksis

Som Manager og projektleder i xx har jeg praktisk erfaring med koordinering og ledelse af medarbejdere og
de daglige udfordringer og arbejdsopgaver, der er i den forbindelse. Via mit engagement og medvirken i at
opstarte en Rgde Kors genbrugsbutik , har jeg endvidere opnaet erfaring med ledelse og motivering af
frivillige.

Erfaring fra ledelse af frivillige

Min erfaring er, at der i forbindelse med ledelse af frivillige er en harfin balance mellem det at udstikke
faelles retningslinjer for at sikre arbejdet bliver udfgrt med en vis standard og det at motivere til selvledelse
og en vis form for autonomi, der skal til for at tiltraekke ressourcestaerke frivillige. Det skal veere lysten, der
skal drive vaerket og alle bidrag skal respekteres. Dette stiller hgje krav til rummelighed fra bade
ressourcesvage og steerke bidrager, men ogsa til de frivillige ledere. | mine ledelsesopgaver har jeg derfor
anvendt situationsbestemt ledelse og ngje tilpasset min ledelsesstil i henhold til de ressourcer og
kompetencer de frivillige pa mine vagter har haft — nogle er vant til at fa at vide hvad de skal ggre
(instruerende) andre kommer fra ledende stillinger og er selvkgrende.

| forbindelse med den overordnede drift af Rede Kors butikken har jeg udarbejdet vagtplaner og
arbejdsbeskrivelser for de enkelte arbejdsomrader. Jeg har udarbejdet tjeklister til handtering og
opfelgning pa renggring, indkgb og sortering af t@j m.m.

Erfaring med ledelse af teams uden personaleansvar

Som projektleder har jeg erfaring med sammensatning, ledelse og motivation af teams uden et egentligt
personalemaessigt ansvar. Dette har kraevet en god forstaelse for, hvad der driver og motiverer et team til
gode resultater. Jeg har sammen med Projektchefen i xx sammensat mine teams bade under hensyntagen
til kompetencer og til Belbins teamroller sa vidt muligt. | flere tilfaelde har dette desvaerre ikke veeret muligt
fordi koncernledelsen har udpeget projektets deltagere samtidig med at jeg er blevet udpeget som
projektleder. Dette har til tider givet komplikationer og mangler i gruppen, men har vaeret de preemisser
der er for projektledelse i xx.




Mine teams har bestaet af medarbejdere pa tveers afxx og ofte har de ikke haft nogle relationer til
hinanden. For at skabe et godt grundlag for samarbejde i teamet har jeg faciliteret
teambuildingsaktiviteter, hvor for eksempel spillet vaerdi-lemme har vaeret anvendt eller forskellige
teambuildings gvelser har vaeret anvendt. Jeg har endvidere ladet teamet opstille flles leveregler og
sgrget for at involvere teamet mest muligt i at definere mal fol for gruppens arbejde. Jeg har sgrget for
Ipbende at fejre vores succeser med for eksempel kage og middag i byen. Jeg har sgrget for at give dem
anerkendelse via samtaler med deres ledere der kan indga i deres bedgmmelser i balance score cards. Jeg
har benyttet artefakler som julegaver, nytars champagne, paskeseg m.m.

Erfaring med afdelings- og portefgljeledelse

Som Manager i xx har jeg erfaring med koordinering og ledelse af forskellige typer opgaver og har arbejdet
med at strukturere og skabe overblik over opgaver/projekter, mal og status, dels i min afdeling og dels pa
en raekke interne strategiske forandringsprojekter.

Som stgtte til de ledende Partnere i den centrale faglige afdeling i Deloitte har jeg udviklet processer og
vaerktgjer til at skabe overblik over afdelingens mal og opgaver for aret. Jeg har:

e Udarbejdet kapacitets- og omkostningsbudget for afdelingens 25 medarbejdere (inkl. ledere)

e Afholdt brainstormningsmgder med hver af afdelingens 3 teams med henblik pa at opsamle ideer
og forslag til arets handlingsplan

e Udarbejdet et samlet ide-katalog med hver ide kort beskrevet (ide, formal, overordnet leverancer
og forventet ressourcetraek i aret).

e Planlagt og ledet processen for prioritering af udviklings ideer/projekter pa afdelingens arlige
strategi seminar

e Alle ideer blev scoret i 2 koordinatsystemer i forhold til grad af strategimatch & kompleksitet +
grad af strategimatch og nytteeffekt.

e De hgjst scorende ideer med laves kompleksitet og hgjeste cash flow prioriteres hgjest og ned af.

e Arets Projektet og opgaver blev herefter fastlagt med hensyntagen til kapacitet til radighed for
udvikling og ansvarlige for hver projekt/opgave blev udpeget

e Ledet processen med at detailplanlaegge de enkelte projekter og opgaver neermere

e Ophangt en samlet plan for aret med hovedleverancer og milepele (papkort version) pa veeggen
et synligt sted ved kaffemaskinen

e Fulgt Igbende op pa handlingsplanens aktiviteter og opgaver

e Udarbejdet statusrapporter til det strategiske ledelsesniveau (koncernledelsen)

e Sgrget for at opgaver/projekter m.m. blev koordineret ved for eksempel at lade ansvarlige give
korte statusopdateringer til alle medarbejdere pa afdelingsmgderne

Jeg har endvidere udarbejdet ferieoversigter, vagtplaner og ressourceoversigter i Excel, fulgt op herpa og
sgrget for at der blev afholdt feellesarrangementer m.m. i afdelingen



